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l. INTRODUCCIÓN 

El Concepto d e r iesgo político es creación de la segunda mitad d el 
siglo xx. Su evolución está íntimamente relacionada con la ac tuación que han 
tenido las empresas transnacionales en los Estados en que operan. 

La interven ción estatal, a través de determinados regímen es políticos, en 
asuntos de empresas multinacionales e ra relativamente escasa en la década de 
los cincuenta y e n gran parte de la de los sesenta . A fin es d e esta última, la 
interven ción estatal se constituyó en una n orma en toda América Latina. Aun 
cuando en la actualidad la tendencia generalizada es la descentralización y 
desconce ntración del Estado, el poder que mantie ne para sí el gobierno es 
todavía importante, quedando en tregado al signo del gobierno la emisión d e 
señales que even tualmen te puede n ser consideradas como riesgo por parte 
de estas empresas. Es interesante destacar que el estudio de Prast y Lax señala 
que entre 1975 y 1980, más d el 60% de las empresas multinacionales e n el 
mundo declararon haber sufrido algún daño de este tipo . 

Los aspectos que más comúnmente afectan a las empresas multinacio
nales se refi eren a co ntinuos cambios internos d e los países, tales como 
ren egociacion es forzadas, provisiones fiscales alteradas unilateralmente, varia
ciones en los niveles de impuestos, patentes y derechos d e explotación , junto 
a todas las situacion es derivadas d e la deuda externa de los países. 

En el ámbito político, el aspecto más relevante lo constituye el signo 
ideológico d e los gobiernos y la propuesta programática que desean imple
men tar. 
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En América Lati na, y a partir d e la d écada ele los sesen ta, es te elemento 
fue central en el proceso de toma de decisión y negociación ele las empresas 
multinacionales, las cuales se vieron enfrentadas a una fuer te tendencia h acia 
la nacion alización por parte d el Estado . Los casos más claros lo constituyeron 
las e mpresas o industrias dedicadas a la extracció n de recursos no renovables, 
como lo fue la minería. 

Actualmen te, si bien esta tendencia ha cambiado de signo, y nos encon
tramos en un proceso de globalización ele la economía dentro ele una defini

ción capitalista, han surgido nuevos riesgos relacionados con la inversió n ele 
recursos de capital y su administración y vinculación con e l Estado. 

Estos riesgos se refieren principalmente al ro l que le compe te al Estado 

e n tres aspectos fundamentales y que influyen en la estabilidad ele la inversión : 
e l narcotráfico, la pobreza y la vio le ncia política o terrorismo. 

11. DEFINICIÓN 

En un sentido gené rico, e l riesgo político es la probabil idad ele que los 
objetivos d e una empresa sean afectados, en fo rma significativa, por cambios 
en el medio ambiente ele los negocios, orig inados por d ecisiones políticas. 

Es evidente la existencia d e una directa relación entre lo económico y 

lo político. Esta relación ha siclo estudiada ampliamente por diversos pensa
dores e ideólogos, quienes han formulado principios y docu·inas tendientes a 
identificar los ele me ntos constitutivos d e esta relación y las condiciones en las 
cuales se deben desar rollar. Así, los pe nsamientos ele Marx, Rousseau , Lockc, 
Hayek, Maritain, etc., han permitido la estructuración de docu·inas políticas 
y económicas para lograr el desarro llo ele las socied ades. Sin embargo, estas 

proposiciones se han centrado en el Estado y, por tanto, sus características 

son d e tipo macro, mien tras que sus objetivos son u·ascenclentes. 

Para e l caso nuestro interesa aquella dimensión específicamente empre

sarial o de negocios que actúa dentro d el sistema nacional o internacional y 

donde sus obje tivos son claros, reales y finitos. 

Del mismo modo, nos interesa, para efec tos del riesgo, cualquier cambio 
que se produzca o que afecte al medio ambien te d e los negocios o la empresa. 

No obstante, cabe ten er presen te que dicho cambio debe ser sigriificativo y 
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considerar que su efecto puede ser mayor para una empresa pero no para 
otra. Es decir , aquello que se considera riesgo político para una empresa no 

necesariamente lo será para otra. 

Los riesgos macros corresponden a aquellos cambios provenientes d el 

medio ambiente político que afectan a todas las empresas extranjeras y nacio
nales. Consecuentemente, aque llos cambios que afectan a áreas o rubros 
específicos ele las empresas, se tratará ele un riesgo ele tipo micro. 

Convie ne advertir, desde un punto de vista conceptual, que riesgo polí

tico n o es sinónimo de riesgo económico. En efecto, en más de alguna 
oportunidad se considera erróneamente al riesgo político como e l riesgo 
normal de un negocio. Desde una perspectiva recluccionista también es posible 

definirlo como la probabilidad de perder utilidades como consecuencia de 

una acción o decisión imprevista del gobierno. 

Debemos aceptar, sin embargo, que el análisis político y el econ óm ico, 

en determinados niveles del proceso de toma de decisión, son absolutam ente 
convergentes. No debemos olvidar que lo económico y lo político se mueven 
en un mismo sistema, por lo que la adecuada delimitació n e ntre ambos es un 
imperativo para e l éxito de una empresa. Prast y Lax seii.alan que "la distinción 
clave está dada por la fuente potencial y, por esta razón, cabe cuestionarse si 
el cambio proviene ele actos y/ o decisiones políticas del gobierno u otros 
actores políticos, o si las alteraciones del mercado han sucedido sin esta 

influen cia" (Prast y Lax, 1982, p. 185). 

Así con cebido, el riesgo político pasa al menos por dos fases generales: 

aquella correspondiente a la evaluación del sistema político en gen eral; y la 
correspondiente a la aplicación según la empresa o negocio de que se trate. 

El riesgo político ento nces busca establecer los ele mentos significativos 

que afectan al mercado y donde el proceso de Loma de decisiones del e mpre
sario privado debe considerar en su in terrelación con el medio ambiente 

político. 

III. EFECTOS SOBRE LAS DECISIONES DE INVERSIÓN 

El riesgo político ha ido adquiriendo una fuerte gravitación en las deci
siones ele inversión ele las compaúías transnacionales y nacionales, al extremo 
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que proyectos muy rentables económ icamente no son ej ecutados po r es te 
motivo. 

Siendo las expropiacion es uno ele los riesgos políticos más t1p1cos, la 
creencia común que ellas ocurren sólo e n un determinado grupo ele Estados 
de tendencia socialista o marxista o conocidos por sus reservas naturales de 
petróleo u otras mate rias estratégicas, es to talmente infundada. En efec to, 
muchas expropiaciones se realizan en Estados no socialistas y en vías ele 
desarrollo. A su vez, d ebemos tene r presente que las expropiaciones han sido 
aceptadas como un instrumento d e política económica e internacional, aun 
en Estados m ás liberales. 

En la actualidad, el hecho de que existan expropiaciones o priva tizacio
nes o, en general, que la propiedad sea motivo de determinadas modificacio
nes por parte del Estado, no significa la existencia de alguna tendencia per
sistente en el futuro, básicam ente ,por el pragmatismo con que se aplican las 
medidas económicas dentro ele los actuales esquemas ele "economías ele libre 
m ercado". Del mismo modo, la modificación ele la forma de p ropiedad ya no 
significa un peligro o una amenaza para la estabilidad ele los gobie rnos, como 
fue la con stante en los a1ios sesenta e n América Latina. 

La intensa tendencia d e globalización de la economía ha llevado que la 
aplicación de medidas coercitivas de tipo económico po r parte del Estado se 

transformen en la gen eración de legislación tendiente a proteger al inversio
nista y al Estado Nacional frente al inversionista internacional. Un buen 
ej emplo de ello lo constituyen las legislacion es sobre inversiones y las corres
pondie ntes a medidas paraarancelarias. 

Del mismo modo, los equilibrios macroeconómicos tendientes a regular 
los aspectos impositivos y e l m ovimiento de divisas ha n colocado al inversio
nista extranjero frente al desafío de establecer verdaderos "lobbies" e n cada 
país, ya sean como grupos ele presión y/o in terés o sencillamente usando el 
soborno en aquellos países donde la estructura del Estado es más proclive a 
la corrupción. 

En este caso, el riesgo político se presen ta en toda su amplitud, pues ya 
no depende de setiales inequívocas de mayor o menor violencia o expresión 
de trabajadores, sino que pasa a depender de una serie de variables que dicen 
relación con la administración del poder al inte rior de cada gobierno, 

Como sea, la definición de las políticas públicas sigue siendo un elem ento 
a considerar, toda vez que éstas establecen las áreas ele inversión donde e l 
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Estado aún juega un rol preponderante y de donde se colige e l tipo de 
inversión que e l privado puede hacer conforme los obje tivos y condicion es 
que e l propio Estado señala. 

No debemos d ejar de lado que el riesgo político para las empresas 
multinacionales es un fac tor decisivo al momento de tomar la d ecisión de 

invertir, y para ellos los países de nominados del Tercer Mundo o en vías de 
desarrollo no siempre son parte de lo que se de nomina "países seguros". 

Por otra parte , los inversionistas nacio nales aceptan cada vez más la 

necesidad de contar con asesorías en riesgo político para decidir sus inversio
nes a mediano y largo plazo. 

IV. ELEMENTOS DEL RIESGO POLÍTICO 

Según William H . Overholt (1983, pp. 7-8), el concepto de riesgo político 
h a evolucionado en distintas etapas, incorporando cada vez un número mayor 

de eventos o variables que inciden sobre este concepto. 

Sei'iala que e n una prime ra fase, los estudios sobre riesgo político se 
centraron e n los peligros d e expropiación y revolución; más tarde surge la 
tenden cia a analizarlo a través de cinco a seis eventos, tales como expropiación , 
d esorden civil, corrupció n, restricción a la repau·iación d el capital, variaciones 

en los impuestos, problemas d e orden legal, u ou·os. 

Para este autor, es evidente que en la actualid ad la existencia d e una 
gran cantidad de eventos potenciales d e riesgo político se1'ialan la necesidad 
de un concepto más amplio, por lo que se hace necesario pensar en un gran 

rango de eventos que tengan e l potencial de afectar a la empresa o negocio. 

Conforme a lo anterior, una e mpresa o negocio cualquie ra, se vería 
afectad a, en términos generales, por los eventos que a continuación se indican 

(W. Overh olt, 1983, p. 7) : 

Activos: • 
• 
• 
• 

Nacio nalización 
Control de la información 
Desórdenes / Reglas ambiguas sobre la propiedad 

Inflación / Riesgo de indexación 
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• 

• 
Organ ización: • 

• 

• 
• 

Operaciones: • 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

• 

Mercado: • 
• 
• 
• 
• 
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Debili tamiento de privilegios de la producción y pa
tentes 
Presiones salariales 

Sobrerregulación / Burocracia 
Rechazo a peticiones de expansión; Cambios tecnológicos; 
Entrada a nuevos mercados; Cambios en la ubicación 
Guerras, crímenes y protestas 
Legislació n ambigua 

Escasez d e trabajo 
Restricciones a las importaciones 
Restricciones a las repatriaciones / Embargos 
Cuotas de producción 
Conflictos laborales: u-adicionales y políticos 
Mano de obra no especializada y poco apta 
Resu-icción a la re pa triación de: Uti lidades, Ingresos y 
Préstamos 
Corrupción 

Med io ambien te económico errático 
Falta de crecimiento 
Restricciones a las exportaciones 
Competencia subsidiada 
Cambios e n los subsidios de exportación . 

Esta conceptualización permite el planteamiento de diversas in terrogan
tes e n relación a el o los impactos potenciales que tiene un determinado 
cambio político sobre alguna o varias unidades de la empresa. De esta mane ra, 
se abre la posibilidad de una respuesta más amplia y enr iquecedora q ue en 
caso de haberse limitado a la simple inte rrogante de la expropiació n o de la 
revolución. 

V. EVALUACIÓN DEL RIESGO POLÍTICO 

La crecien te necesidad de info rmación sobre el riesgo y oportunidades 
políticas que enfrentan las empresas nacionales o exu-anjeras, en sus p rocesos 
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de tom a d e decisión de inversio nes, ha inducido a éstas a la búsqueda de una 
institucionalizació n y sistem atización de los m étodos usados para determinar , 
evaluar y predecir el ambie nte político de un Estado y su gobierno. 

Quien es m ás han desarrollado metodologías han sido las empresas ex
trac tivas y aquéllas que requieren una alta inversión con un retorno de m e

dian o y largo plazo, tales como entidades financieras, empresas nacionales de 
cobertura regional, ele. Este fenóm eno se inicia en la décad a de los cincuen ta 

y se in ten sifica en las décadas siguien tes, hasta que a parti r de la décad a ele 
los oche nta se masifica en e l sentido que diversas industrias tanto productivas 
como ele servicios han empezado a u tilizar esta m etodo logía ayudando a su 
perfeccionamien to. 

El método tradicional d e análisis, que en muchos aspectos aún subsiste, 
depende d el juicio especializado d e o bservado res con tratados por la compa ñía 
interesada. Sin embargo, si bien no existe una clasificación defi n ida de los 
diversos m étodos, en virtud ele que muchos poseen técnicas o e lem entos 
similares, se dan variaciones en cuan to a la agregació n y al énfasis adjudicado 
a cad a concepto. Al nivel ele cuantificación de la técnica y/ o form a de presentar 
sus resul tados estos últimos pueden te ner la forma ele un número de índice 
o de una descripción cua lita tiva de la situación a nalizada. 

En síntesis, pod emos afirmar que los mé todos existentes son variados 

con forme al tipo ele empresas que produce la me todología, como según e l 
cue rpo teórico que lo suste n ta. Como sea, es del caso advertir que las m eto
do logías existentes sólo conside ran a proximacion es b2sadas en la experiencia 
de países desarrollados que luego se aplican en países e n vías d e desarro llo, 
donde estos ú ltimos no han gene rado o creado su propia m etodología. 

En la tabla siguiente se m uestran algunos ele los modelos y sus car ac te
rísticas u tilizados en el Análisis de Riego Político. 

VI. RIESGO POLÍTICO E INESTABILIDAD 

Stephen J. Kobrin (1978) señ ala que "inestabilidad po lítica n o es lo 
mismo que riesgo po lítico". Esta afirm ación supone acep tar que la inestabili
dad política, según la defini ción conceptual que se adopte, es un fenómeno 
relacion ado, pero distinto al riesgo político. 
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Cuadros o nombre 
d el Métod o 

Rummel y Heenan 

Haendel, West 
y Meadow (PSSI) 

Beri 
(Hower) 

Frosl y Sullivan 

Nagy 

T ipo de Información 
usada en el análisis 

Serie ele tiempo de 
eventos y factores que 
influyen (p .e. ex¡rnl
siones ele diplomáti
cos, P.G.B., e tc.) . 

Serie ele tiempo de 
eventos y factores que 
in fluyen (p .e. consu
mo ele energía per 
cápita , man ifestacio
n es, golpes ele Esta
do), en 65 países 
L.DCs. 

160 expertos, 5-10 ele 
los cuales sus opin io
nes son discutidas so
bre un país e legido ele 
cada 45. 

Al final tres expertos 
entregan su opin ión 
sobre cada una ele 63 
opiniones previas. 

Las respuestas se ob
tienen ele un grupo ele 
ex penos. 

GUILLERMO HOLZMANN 

Especificación del 
proceso político 

Modelo causal de pre
dicción. 

Signos, eventos, pér
dida. 

Moélelo causal, la es
tabf liclad de los siste
mas políticos. 

Especificación sólo ele 
factores y eventos; no 
hay modelos ni proce
sos. 

Modelo causal d e: fac
tores, eventos, 
pérdidas; ran go ele 
pérdi-
das esperadas. 

Modelo causal ele: ac
tores, eventos, pérdi
da. 

Resultado del 
análisis 

Gráfica ele cada facto,· 
(Inestabilidad polít.ica, 
conflicto internacional, 
clima político, clima 
económico) , y comen
tario cualitativo para 
cada país. 

Una Labia comparando 
los países sobre "Con
flicto Social", "Caracte
r ísti cas socioeconómi
cas", y "procesos guber
namen tales", más un 
ín dice Lo ta! e interesa
dos ele confianza. 

Ranking con número 
índice para cada país en 
el presente y proyección 
hasta 5 años; Una carta 
explicación para cada 
país. 

Dos tablas por cada 
país, mostrando las 
probabilidades de la 
ocurrencia de even tos y 
un resumen de n úmero 
índice país. 

Tabla de probabilidad 
ele ocurrencia ele cada 
factor (condiciones so
cioeconóm icas, accio
nes del gobierno) más 
la probabilidad de una 
mayor pérdida, para 
cada país, sobre un pe
ríodo sobre 18 meses y 
hasta 5 años. 
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El concepto de inestabilidad política, entendida como la probabilidad 
de cambios no electorales al interior del sistema político, es relativam en te 

amorfo y ambiguo y no necesariamente implica una situación que afec tará las 

actividades de una empresa cua lquiera. 

Al e nte nder el r iesgo político como la probabilidad que los objetivos de 

una em presa sean afectados significativamente por cambios o riginados en 
decisiones políticas, surge la diferencia fundamen tal entre este concepto y e l 
de inestabilidad , dado que ésta supone la posibilidad d e buscar cambios de 
todo e l sistema, mientras que el ri8sgo anal iza el funcionamiento del sistema 

y su impacto en la planificación e mpresarial. 

El supuesto que la inestabilidad política produce riesgo político ha lle
vado a muchos analistas a cen trarse en las principales causas de inestabilidad. 
Es así como eventos tales como manifestaciones violentas, golpes de Estado, 
secuestros y otros actos políticos fácilmente identificables son muchas veces 
vistos como indicadores de inestabilidad y utilizados para catalogar a un Estado 
políticamente inseguro. Si bien ello puede ser cierto, la inestabilidad es el 
resultado d e un proceso; por ello, e l análisis de riesgo se relaciona con la 
inestabilidad en la medida que su definición tiende a evaluar las condiciones 
y procesos previos, antes que hechos de finidos que en sí mismos ya no cons
tituye n factores de riesgo sino de inestabilidad, y donde ya la empresa n o 
puede influir con algún grado de certeza de obtener algún be neficio. 

Una alta sensibilidad a la inestabilidad política, mezclada con riesgo 

político, puede conducir al administrador o tomador de decisiones inexperto 
a desechar oportunidades de hacer negocios ya que percibirá un riesgo político 

mayor al real. 

Por tanto, y con siderando la relación ya descrita, es errado suponer que 
al indagar sobre las causas de inestabilidad política se esté evaluando al riesgo 

político. Ello es particularmente importante si consideramos que la inestabi
lidad evalúa a la sociedad como una totalidad , y el riesgo político evalúa las 
oportunidades d e la empresa y su relación con el mercado. 

VIL RIESGO POLÍTICO EN CHILE 

H asta ahora hemos realizado una breve síntesis sobre el significado y 

alcance de la me todología denominada "Riesgo Político". 
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En esta parte centraremos nuestro esfuerzo en entregar, resumidamen te, 
un análisis de las principales variables y elementos gue concurren al caso 
chileno. 

Chile es un país gue enfrenta un doble desafio: por una parte, integrarse 
al proceso de globalización de la economía y, por otra, adecuar la estructura 
d el Estado y gobierno a las nuevas exigencias políticas del nuevo o rden inter
nacional. 

Lo anterior constituye el marco de referencia necesario para aproximar
nos a un análisis de Riesgo Político para Chile. 

En Chile, las empresas, ya sean productivas o de servicios, se ven afectadas 
por diversas variables, algunas de las cuales son comunes, y cuya importancia 
dependerá del tipo de n egocio ele gue se trate. 

Así, en un plano general, las variables comunes que debemos analizar 
están constituidas por aquellas provenientes de l sistema social y que se analizan 
por la capacidad del gobierno. 

El gobierno dirige un proceso hacia objetivos que elige y cambia según 
las circunstancias (su proyecto) , sorteando los obstáculos que le ofrece un 
medio que no es pasivo, sino activamente resistente (gobernabiliclacl del sis
tema). Y para vencer esa resistencia con la fuerza limitada que posee, el 
gobierno de be demostrar capacidad ele conducción. 

Gobernar, entonces, exige articular constantemente tres variables: 

a) Proyecto de gobierno 
b) Capacidad ele gobierno, y 
e) Gobernabilidacl del sistema. 

Estas tres variables constituyen un sistema triangular do nde cada una 
depende de las otras. 

Proyecto de gobierno 

8-----0 ~8 
Gobernabi lidad del 

sistema 
Capacidad de 

gobierno 
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EL PROW::CTO DE GOBIERNO (P), se refiere al contenido pro/Jositivo de los 
Proyectos de acción que un actor (partido político, coalición d e partidos, etc.), 
se propone realizar para alcanzar sus objetivos. La discusión sobre Proyecto 
de gobierno versa sobre las reformas políticas, el estilo de desarrollo, la política 

económica, etc., que parecen pertinentes al caso y al g rado de gobernabilidad 
del sistema. Lógicamente el contenido propositivo es producto no sólo de las 

circunstancias e intereses del actor que gobierna, sino además de su ca/Jacidad 
de gobierno, incluida en es ta última su capacidad para profundizar en la 
explicación de la realidad y proponer imaginativa y eficazmente respuestas y 

anticipaciones. 

LA GOBERNA131LIDAD DEL SISTEMA (G) , es un a relación entre las variables que 
controúz y no controla un actor en el proceso de gobierno, ponderadas por su 
valor o peso en relación a la acción de dicho actor. Mientras más variables 
decisivas controla, mayor es su liber tad ele acción y mayor es para él la gober
nabilidad del sistema. Mientras menos variables controla, menos será su liber
tad de acción, y menor es la gobernabiliclad del sistema. 

La gobern abilidad de un sistema, es relativa a un actor determinado, a 
las demandas o exigencias que le plantea a ese actor el Proyecto de gobierno 
y a la capacidad de gobierno del actor pertinente. La primera relativización 
apunta a distinguir que un sistema no es igualmente gobernable o ingober
nable para los distintos actores sociales, pues cada uno ele ellos con trola u na 

proporción distinta de variables del sistema, como es e l caso de los empresarios. 
La segunda relativización señala que la gobe rnabilidad del sistema depende 
del contenido propositivo del Proyecto de gobierno; por ejemplo, es más 
gobernante para objetivos modestos y menos gobernable para objetivos ambi
ciosos. La tercera relativización nos indica que la gobernabiliclad del sistema es 
mayor si el actor pertinente tiene alta capacidad ele gobiern o y es menor si 

tiene baja capacidad de gobierno. 

LA CAPACIDAD DE GOBIERNO (C), es una capacidad ele conducción o dirección 
y se refiere al acervo de técnicas, métodos, destrezas, habilidades y experiencias 
ele un actor y su equipo ele gobierno para cond ucir el proceso social hacia 
objetivos declarados, dadas la gobernabil iclacl del sistema y e l contenido pro
positivo del Proyecto de gobierno. El dominio de técnicas potentes ele plani

ficación es una de las variables más importantes en la determinación de la 
capacidad de un equipo ele gobierno. Cuando hablamos ele teorías, técnicas 

y métodos de planificación nos referimos, por consiguiente, a alterar o mejorar 
la capacidad ele gobierno. La capacidad de gobierno se expresa en capacidad 
de dirección, ele gerencia y de administración y control. 
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En e l triángulo de gobierno , po r un lad o se diferencian variables que son 

distintas y, p or e l otro, variables que se entrelazan y condicio nan mu tuam ente 

par a compre nder la complejidad d el p roceso de gobierno como unidad cornún 
a las tres variables. 

La diferenciación apun ta a reconocer sistem as d e d istinta naturaleza: el 
sistem a p ropositivo de accion es (p royec to de gobierno), e l sistema social 
(gobernabilidad d el sistem a), y e l sistema de d irección y p lanificació n (la 

capacidad de gobiern o) . 

La interacción y e l mutuo cond icio n amiento indican , en cambio, algo 
común a los tres sistem as: la acció n human a. El Proyecto de gobierno es un 

conjunto d e propuestas de acción, la gobernabilidad d el sistema se re fie re a 

posibüidad,es d e acción junto con e l control d e sus efectos y la capacidad d e 

gobierno puede definirse como capacidad para gen erar y contro lar acciones. 

En e l caso del riesgo po lítico nos inter esa especia lmen te la cajJacidad de 
goúierno como un medio para precisar p royec tos e ficaces d e gobie rno y aumen

ta r la gobe rnabilidad del sistema . 

La goberna bilidad del siste ma depende de varios fac tores, pero en tre 

e llos d estaca e l capital político de los d irigentes y el grado de re lac ió n con otros 

actores, vale decir su poder o peso po líti co. A su vez, e l proyec to de gobierno 

expresa la conjunció n del capita l político y e l capi tal in telectual aplicados en 
e l diseño de una propuesta de acción . 

El capital in telectual es, por su parte , capital teórico, capital instrumental y 

capital-experiencia. Estos tres aspec tos del capital inte lectual son recu rsos que 

caracterizan a los dirigentes po r su cafJacidad de liderazgo, vale d ecir la capacidad 

de ser reconocidos como co nd uctores, y po r su capacidad de conducción, es decir 

la destreza para concebir y ejecu tar estrategias y tácticas e ficaces para resolver 

los problemas y aprovechar las o po r tunidades. Pero, e l valo r de la experiencia 

depende d el capital teórico (C. Motus, 1989; 73-76) . 

Gobernabilidad democrática 

La gobernabilidad dem ocrática aparece, en su nivel teórico y p ar a los 

fin es de es te trabajo, como respuesta a la necesidad de comprender e l desa

rro llo de los procesos políticos de los países d e América del Sur. Al efecto, las 

nocio nes d e estabilid ad e inestabilidad adquie ren caracte rísticas dicotómicas 

que hacen difícil e l establecer e l límite q ue demarca e l paso de una situació n 
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a o tra, com o ya lo insinuáramos anteriormente. La realidad política de América 
del Sur con su carencia de homogeneidad hace que la definición de dichos 

parámetros sea complej a. 

Ya no es posible hablar de regímenes más o menos estables o inestables, 
más bien corresponde la búsqueda de los ele mentos que dan forma al con cepto 
de gobernabilidad, entendida ésta como la capacidad de regulación y manejo 
que se tiene de las instancias de gobierno, de las demandas sociales, de los 

mecanismos de legitimación política, y e n general de aquellos aspectos no 

estructurales que dan continuidad al sistema. 

La gobernabilidad así concebida es la consecuencia de los desafíos de la 
presente década y que d icen rela~ió n con la necesidad de dotar a la democracia 
de una adecuada viabilidad estratégica, de un adecuado procesamiento de los 
conflictos sociales, y de la necesidad de superar la dicotomía existente entre 

lo social y lo político. 

A nivel interno, es posible identificar algunos elementos que influyen en 
la conceptualización de la gobernabilidad. Tenemos, e n primer término, la 
existencia de un proble ma común que es la distribución del poder. Un régi
men democrático exige que logre ser percibido, por los g rupos con influencia 

política, como una estructura equitativa d e oportunidades. 

En segundo lugar, la existencia de una cier ta relación en tre estabilidad 
democrática e institucionalidad, como producto de la experiencia reciente de 
sudarnérica, hace pon er la atención en la naturaleza de l régimen político, su 
sistema electoral, la estructuración del sistema de partidos, etc. ResulL:1. que si 
se establece la existencia de conflictos institucionales, éstos sólo se pueden 

resolver al definirse los objetivos estratégicos de cada Estado. No obstante, 
parece evidente la existencia de una relación entre el quiebre del sistema 

democrático y el conflicto institucional. 

Lo anterio r , nos lleva a la necesidad de buscar aproximaciones adecuadas 

al momento previo de declararse la existencia de conflictos insti tucionales, y 
e llo es lo que en términos prácticos se busca establecer a través del concepto 
de gobernabilidad. Así, los eleme ntos que en una prime ra aproximación 
metodológica permiten la definición d e los nivel es de gobernabilidad, serían: 

a) Re lación Presidente - Parlame nto: corresponde a la interacción de dos 
actores con in tereses d iferentes la mayoría de las veces. El principal 
problema radica en que e l Presidente no puede actuar eficientemen te 
sin contar con una mayoría parlamentaria. O bien, la coalición de go-
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bierno sufre un quiebre y ello, por razones obvias, debili ta la capacidad 
de gestión del Presidente . 

b) Personalización de la política: frente a la carencia de definiciones claras 
en torno a los o~jetivos del Estado, se tiende a preferir el levantamien to 
de líderes únicos, que al no dar resultados son cam biados po r otros en 
las próximas elecciones, produciendo con ello una creciente personali
zación de la gestión gubernamen tal, lo cual disminuye y d ebilita la 
participación ciudadana y democrática, y da forma a una evenlual crisis 
de liderazgo. 

c) Eficiencia d el Estado: la administración es tatal e n América Latin a en 

general es ineficiente, tanto en términos económicos como políticos, 
como una derivación de privilegiar el control por sobre la regulación , 
que importa una alta incomunicació n con los actores que participan en 
e l proceso. Ello es especialmente evidente en la etapa actual de conso
lidación democrática, cuando los gobiernos desean borrar cualquier 
resabio de los gobiernos militares para quienes la eficiencia es un impe
rativo en su gestión. Otro aspecto de eficiencia lo constituye la capacidad 

del gobierno para hace r frente a los principales proble mas de la pobla
ción, como por ejemplo, la seguridad. 

d) Fragme ntación partidaria: la cantidad de partidos políticos existen tes 
hace que exista una alta fragmenLación partidaria. Con tribuye a ello, la 
carencia d e doctrinas e ideologías, y la inexistencia de proyectos co
munes. 

e) Re lación civil-mil itar: sin eluda éste es un problema central. Los países 
ele América La tina han insistido en un control civil de las FF.AA. en vez 
de una regulación civil. Si bien éste es un eleme nto para establecer la 

gobernabilidael , debe tenerse presen te que a su vez es la solución ele 

fuerza a una crisis ele gobernabilidad. Adicionalmente debemos se11alar 
que las FF.AA. no han tenido en general, vías de participación e n los 

procesos de in tegración. Sin embargo, las FF.AA. son condició n suficien

te para implan tar una integració n efectiva en América Latina. Su relación 
con problemas de seguridad es u n aspecto aún no abordado completa

mente. 

f) Regulación institucio nal: corresponde a la necesidad ele adecuar e l apa
rato jurídico institucio nal e n términos de eficiencia acorde a la realidad 

de los nuevos tiempos, que hagan posible una dinámica interna y per-
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mitan una complementación con otras legislaciones. Es la expresión de 
cambiar e l control estatal por la regulació n estatal. 

La experiencia histórica demuestra que es n ecesario preocuparse del 
problema d e la gobernabilidad de las de mocracias. Uno d e los problemas que 
más afecta la estabilidad de los regímen es democráticos y, consecuencialmente 
e l riesgo político de un país, son los conflic tos Presidente-Parlamento, la 
imposibilidad de construir mayo rías estables, la fragmentación inorgánica del 
sistema d e partidos, la incapacidad de o rientar positivamente la r elación 

civil-mili tar, tocios los cu ales pueden enfrentarse a través ele la corrección de 

mecanismos institucionales, una vez definidos los o bje tivos estratégicos d e cada 
Estado. Recordemos que son justamente problemas institucionales los que más 
han influido en la inestabilidad política ele la región. Al resp ecto cabe tener 

p resente que la percepción de amenazas por parte ele grupos estratégicos, 
como Fuerzas Armadas y empresarios, introducen un problema grave e n el 
funcionamiento del sistema de mocrático. 

Lo señalado precedente me nte afecta a los actores de la integ ración, tales 
como los propios gobiernos, los empresarios, los inversores, los partidos polí
ticos, los organ ismos internacionales y a los especialistas. Cabe señalar que son 
pocos los actores que poseen personal especializado o preocupación por 
prepararlos, lo que significa una disfunción crecien te con las tendencias ac
tuales y con la compk;jidacl del proceso, que a estas alturas abarca problem as 
y aspectos ele la más diversa índole , y cuya carencia tiene un fuerte impacto 
en la comunicación y coordinación adecuada entre estos ac tores. Dicho de 
otra manera, signifü;:a una disociación evidente e ntre e l sector público y 
privado de cada país. 

VIII. ELEMENTOS QUE AFECTAN A LA EMPRESA 

Como hemos señalado, las variables a considerar en el análisis de riesgo 
político exigen la construcción ele un estado ele diagnóstico previo que pe rmita 
tene r una idea lo m ás nítida posible del sistema político a analizar. 

Para la empresa, entonces, es necesario contar con una evaluación ele 
los elementos de gobernabiliclacl ya sei'íalaclos, pudié ndose dividir en aquellos 
aspectos socioeconómicos, aquellos relativos al proceso gubernamental y al 
conflicto social. 
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Aspectos socioeconómicos 

Para el caso de los aspectos socioeconómicos la empresa chilena debe 
considerar lo siguiente: 

La importancia relativa d e grupos étnicos y su influencia en las decisiones 
gubernamentales, las que tienen incidencia en la aprobación ele dere
chos laborales especiales para sus integrantes. Influye e n empresas ele 

servicios y productivas. 

El medio ambie nte y la exigencia creciente ele que la e mpresa se preo
cupe del ecosistema, lo cual d ice directa re lación con empresas produc
tivas. Bajo esta cuestión subyace u11 asunto de gran significación com o 
es el surgimiento de un nuevo tipo ele in tervención es tatal, cuyos alcances 
iniciales afecta a la legislación y la propiedad. 

La pobreza pasa a ser en la presente década un tema central e n e l debate 
político, económico y empresarial. Supondrá un impacto en la política 
de impuestos en todos sus niveles, y se constituiría en una cuestión de 
debate inte nso. Afecta a todas las empresas y, por ende, a sus trabaj a

dores. 

Los tres elementos mencionados son de importancia en la evaluación 
de riesgo político, y no necesariamente de inestabilidad, tocia vez que la 
capacidad del gobierno se expresará, como ha ocurrido, a través de decision es 
políticas que afec tan o afectarán a de terminadas empresas. Po r ejemplo, si en 
d écad as pasadas las empresas mineras e ran más vulnerables a cie rtas decisio
nes, hoy lo son las e mpresas forestales y de extracción de recursos naturales. 
Ello es especialmente relevante e n lo referido al elemento ecológico. 

Estos elem entos defin en para las empresas nacionales y extranjeras un 
ambiente de incertidumbre generado por la variabilidad potencial d e la vo
lun tad política del gobierno, y su capacidad real de gobernar para mantener 
e l ritmo y condiciones actuales de crecimie nto, y modificar o adecuar como 

comple mento necesario la estructura es ta tal. 

Ello nos lleva a afirmar que las empresas deben asumir su rol d e actor 

político con capacidad de influir en los procesos de decisión gubernamental. 
Por cierto, ello supone una claridad respecto de las exigencias empresariales 

para el gobierno y los actores políticos. 
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IX. ASPECTOS DEL PROCESO GUBERNAMENTAL 

En este rubro es necesario considerar, al menos, los siguientes elementos: 

Eficiencia y eficacia del poder legislativo: se refi ere a la evaluación per

manente de los intereses de cada empresa y del país. Muchas empresas 
se ven afectadas por decisiones del Congreso, como asimismo muchas 

e mpresas desconocen la capacidad de l Congreso para modificar d eter
minados aspectos del Estado que interfie ren su desenvolvimiento. Cons
tituye un riesgo, e n la medida que no se le considera o se le minimiza. 

Un poder legislativo ineficiente o ineficaz afecta d irectamente proyectos 
de inversió n de mediano y largo plazo por un aumento crecie nte d e 
incertidumbre. 

Accionar de Partidos Políticos: se refiere al rol de los actores políticos 
partidarios en el desarrollo institucional del país, donde es posible defi
nir, entre otros, los siguientes ind icadores: capacidad de liderazgo, in i
ciativa política, programa e lec toral para 1993, otros. 

En efecto, a menos de un año para la renovación de la Cámara de 
Diputados y la mitad del Senado, los partidos políticos enfrentan el tema 
d e los liderazgos in ternos y la definición de sus programas de gobierno 
para el período eleccionario de 1993. 

Esta etap a, que debe quedar definida antes de noviembre, establecerá 

la posición partidaria respecto a proyectos de gobierno y a la goberna

bilidad del sistema democrático. Resulta eviden te la necesidad de que 
los empresarios participen ac tivamente en es te proceso como ac tores 
políticos relevantes del sistema. De esa manera, se disminuyen conside
rablemente los aspec tos de incertidumbre y de riesgo político, básica
mente en la planificación de inversiones a mediano y largo plazo, como 
en las condiciones que e l gobierno imponga al Estado a nivel macroeco
nómico. 

Reforma constitucional: las iniciativas propuestas en orden a modificar 
la Constitución con stituye una variable a considerar por sus eventuales 
consecuencias para el equilibrio de poderes a l in terior del Estado y para 
las condicion es ele gobernabilidad mínima que exige un sano ambiente 

de toma de decisión. En este punto, lo político y lo económico se 
en cuen tran íntimamente relaciou ados, lo cual lleva a considerarlo e n el 
análisis d e riesgo político. 
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Cambios en e l Poder Ej ecutivo: se re lacion a con la modificación de 

asesor es directos del Poder Ejecu tivo (incluidos Min isterios) y d e Minis

tros. Es de importan cia en temas de seguridad ciudad ana y remoción de 

ministros a fin es d e a110 como producto d el surg imien to d e a lgunas 
candidaturas a congresales. Es un e lem ento a considera r , y a la vez ha 

sido el m ás estable para Chile, e n el análisis ele riesgo político. 

Re lacio nes c iviles-militares: constituye un e lemento ele especial re levan
cia en los análisis de riesgo po lítico, por su estrecha relació n con los 

procesos d e consolidació n democrá tica. Su análisis im porta aspectos 

econ ó micos, po líticos y socia les. Su apreciació n es suqjctiva y no puede 
estar aj ena a la visió n empresarial ele fu turo, según se explicó ante rior

men te . 

X. ASPECTOS DE CONFLICT O SOCIAL 

En este ámbito se considera, principalmente, las sig uientes ac tividades 

que originan específicos problem as de incertidumbre a variadas empresas y a 

la socied ad , siendo los e lemen tos de mayor n otoriedad en el análisis ele riesgo 

po lítico: 

Delincuencia: e l surg imien to ele bandas y delincuentes a ltamen te espe

cia lizados con acceso a logística de alto n ivel q ue incluye inte ligencia y 

planificación , y que orie ntan su accionar más allá de l robo ele d inero o 

especies. 

E n efecto, estas bandas se dedican a l procesamien to de bienes y, princi

palme n te, d e información. Una ele sus ár eas de in terés es el espion aj e 

industrial. 

Su característica p rincipal es su o rganización basada en e l com partimen

taj e y la división del trabajo. En la práctica son verdaderas em presas. 

Su accio nar afecta directam en te a l empresariaclo, y en forma secundaria 

a la estabilidad política del país. 

Subversió n: la adaptació n de los fin es y obj e tivos ele los grupos subversivos 

y/o terroristas se ha concretado en la formación ele n uevos g rupos, cuya 
característica es su caren cia de o bje tivos políticos concre tos, su acceso a 

a rmas auto m áticas, y la espectacularidad de sus accio nes. 
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Se concentran básicamente en la obtención ele recursos financieros y en 
la realización ele planes ofensivos contra fuerzas ele seguridad. 

Su organización es ele tipo militar y compartimentada, encontrándose 
vínculos con grupos delictuales y, especialmente, con grupos de narco

traficantes y sicarios. 

Su accionar tiene un impacto e n la opinión pública por la violencia 
utilizada, y afecta el proceso de toma de decisiones ele las empresas y el 

gobierno, dando una sensación ele ingobernabiliclad. 

Narcotráfico: su creciente part1C1pac1on en el mercado chileno como 
demandante de droga, y como pasillo para su tráfico, coloca a este 

problema en un silUal especial , ciadas sus vinculaciones externas con 
países lim ítrofes. Del mismo modo, el lavado ele d inero y el surgimiento 
ele crecientes niveles ele corrupción al interior ele la Administración 
Estatal apoyan un permanente análisis ele Riesgo Político. 

CONCLUSIONES 

En esta presentación, íluye en forma natural el surgimiento de una 
variable central , hoy por todos reconocida, y que se denomina información. 
Al efecto, el manejo y procesamiento ele información resulta ser vital tanto 
desde una perspectiva de planificación como de análisis ele Riesgo Político. 

Así, el concepto de seguridad que nos reúne en este seminario adquiere 

una nueva dimensión desde la perspectiva de Riesgo Político. 

En efecto, ya no es posible concebir la seguridad desde u na perspectiva 
restringida solamente a los bienes corporales, sino que debe considerarse, 
desde un punto de vista integral, como la suma de las necesidades físicas y/o 
materiales y la información necesaria destinada a orientar, conforme a obje
tivos de mediano y largo plazo, su prevención y planificación. 

La seguridad, entendida como la condición que cada empresa debe 

generar y planificar para dar cumplimiento a sus objetivos comerciales, supone 
el procesamiento de información al más alto nivel, y le otorga a la variable 
seguridad una dimensión integral que no sólo importa, por ejemplo, la preo

cupación por asaltos y/o robos sino que todo el contexto que coopera a su 

surgimiento y desarrollo. 
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Así, surge el concepto de seguridad con sus dos características: estratégica 
e integral. 

Este concepto hace incomprensible la planificación material de la segu
ridad sin considerar la política de la empresa que permita definir todo aquello 
que se debe asegurar, y que va desde los bie nes materiales hasta las ideas 
( espionaje industrial). 

De esta manera, el concepto de seguridad estratégica e integral pasa a 
ser un elemento más de lo que conocemos como Riesgo Político. 


